
Τμήμα Κοινωνικής Εργασίας 

 

 
Οι Κοινωνικοί Λειτουργοί δέχονται παρα-
πομπές για υποστήριξη ασθενών που νοση-
λεύονται ή παρακολουθούνται στα Εξωτε-
ρικά Ιατρεία από το ιατρονοσηλευτικό προ-
σωπικό του Νοσοκομείου. 
 
Έχετε επίσης την δυνατότητα είτε εσείς, 
είτε κάποιος από το συγγενικό/φιλικό περι-
βάλλον σας, να απευθυνθείτε άμεσα τηλε-
φωνικά ή δια ζώσης στο Τμήμα Κοινωνικής 
Εργασίας από Δευτέρα ως Παρασκευή 
07:00 – 15:00  
 
Είναι σημαντικό να γνωρίζετε ότι οι πληρο-
φορίες που μοιράζεστε κατά τη συνεργασί-
α με τις/τους Κοινωνικές/ούς Λειτουργούς 
είναι απόρρητες και αντιμετωπίζονται με 
διακριτικότητα και εμπιστευτικότητα. 

Πώς μπορώ να μιλήσω με μία/έναν 

κοινωνική/ό λειτουργό στο 

Νοσοκομείο; 

Υγεία είναι η κατάσταση της 

πλήρους σωματικής, ψυχικής και 

κοινωνικής ευεξίας και όχι μόνο η 

απουσία ασθένειας ή αναπηρίας …. Τηλέφωνο:  

2132028857 - 2132028858  

2132028847 - 2132028848 

Ηλεκτρονικό ταχυδρομείο: 

social@thriassio-hosp.gr 

Λ. Γεννηματά 

19018 Μαγούλα 
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Για ποια ζητήματα που αντιμετωπίζω μπορώ 
να ζητήσω υποστήριξη από το Τμήμα Κοινωνι-
κής Εργασίας; 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Μπορείτε να απευθύνεστε στο Τμήμα Κοινωνικής  Εργασί-
ας  εάν αντιμετωπίζετε κάποιο από τα παρακάτω ζητήμα-
τα : 
 Δεν έχετε  υποστηρικτικό συγγενικό ή φιλικό περι-

βάλλον 
 Αντιμετωπίζετε δυσκολίες στην αποδοχή της ασθέ-

νειας και προσαρμογής στις απαιτήσεις της νοσηλεί-
ας 

 Αδυνατείτε να καλύψετε βασικές ανάγκες όπως 
φάρμακα, ιατρικά βοηθήματα κ.α. 

 Εάν προέρχεστε από άλλες χώρες (π.χ.  μετανάστες) 
ή από πολιτισμικές μειονότητες και αντιμετωπίζετε 
δυσκολίες στη χρήση των υπηρεσιών υγείας 

 Έχετε ανάγκη συστηματικής/χρόνιας φροντίδας με-
τά το εξιτήριο ή χρειάζεστε άλλες δομές και υπηρε-
σίες  μετανοσοκομειακής φροντίδας /
αποκατάστασης 

 Εάν επιθυμείτε να λάβετε πληροφόρηση/ ενημέρω-
ση/διασύνδεση με τις κατάλληλες υπηρεσίες της 
κοινότητας  για αντιμετώπιση θεμάτων εξάρτησης, 
αστεγίας , παραμέλησης, ενδοοικογενειακής βίας  
αλλά και  για εξασφάλιση οικονομικών και ασφαλι-
στικών παροχών (π.χ. επιδόματα, συντάξεις, κ.α.) 

Yπηρεσίες που παρέχουμε: 

Συμβουλευτική και συναισθηματική υποστή-
ριξη σε εσάς και τους οικείους σας αν αντιμε-
τωπίζετε: 

 Χρόνια ασθένεια ή πρόσφατη διάγνωση 
με σοβαρό πρόβλημα (π.χ. καρκίνος, αυ-
τοάνοσο κ.α.) 

 Πένθος και απώλεια 

  Ενδοοικογενειακή βία ή/και σεξουαλική 
επίθεση  

 Ζητήματα εξάρτησης  

 Δυσκολίες στην ανατροφή και προστασία 
των παιδιών σας 

Δρομολόγηση μετανοσοκομειακής φροντί-
δας σε περιπτώσεις: 

 Φροντίδας ηλικιωμένων κατ’οίκον 

 Φροντίδας ηλικιωμένων σε κλειστές δο-
μές 

 Ενδοοικογενειακής βίας 

 Συνθηκών αστεγίας 

 Πολύπλοκων κοινωνικών ζητημάτων 

Παροχή πληροφοριών για δικαιώματα, υπη-
ρεσίες και παροχές όπως: 

 Δικαιώματα ασθενών/ψυχικά ασθενών 

 Υπηρεσίες υποστήριξης μετά το εξιτήριο 

 Παροχές ΟΠΕΚΑ, ΕΦΚΑ, κ.α. 

Τι είναι το Τμήμα Κοινωνικής Εργασίας: 
 
Η εμφάνιση της ασθένειας, η εισαγωγή στο 
Νοσοκομείο και η νοσηλεία είναι σημαντικές 
προκλήσεις στη ζωή των ανθρώπων καθώς 
μπορούν να προκαλέσουν αλλαγές, να 
εντείνουν προσωπικά, οικονομικά και 
κοινωνικά προβλήματα, να επηρεάσουν την 
καθημερινότητα,  τις σχέσεις με τα άλλα μέλη 
της οικογένειας και το φιλικό περιβάλλον, το 
εργασιακό περιβάλλον κ.λ.π.  
 
Τμήματα Κοινωνικής Εργασίας (γνωστά και ως 
Κοινωνική Υπηρεσία) λειτουργούν σε όλα τα 
Νοσοκομεία του ΕΣΥ και είναι στελεχωμένα με 
κοινωνικούς λειτουργούς, εξειδικευμένους 
επαγγελματίες υγείας, με σκοπό τη στήριξη του 
ασθενούς και του υποστηρικτικού του 
περιβάλλοντος για την καλύτερη αντιμετώπιση 
των ψυχοκοινωνικών προβλημάτων που 
σχετίζονται με την ασθένεια άμεσα ή έμμεσα 
ως συνέπεια αυτής. 
 
Το Τμήμα Κοινωνικής Εργασίας επίσης 

φροντίζει μέσω εκπαιδευτικών-ενημερωτικών 

προγραμμάτων να ευαισθητοποιεί και 

ενημερώνει τους λοιπούς επαγγελματίες 

υγείας με τους οποίους συνεργάζεται, αλλά και 

την κοινότητα σε θέματα που άπτονται της 

επιστημονικής του εμβέλειας και αφορούν 

τους εξυπηρετούμενούς του. 


